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摘 要 积极 交往 和 消极 交往 分 别 会 对 老年 人 的 心 型 


消极 交往 的 负面 作用 及 其 机 制 的 研究 相对 较 少 。 目 让 
离 、 丧 偶 或 离婚 )、 来 源 〈 配 偶 、 子 女 或 朋友 ) 及 强度 ， 并 探讨 感知 评估 、 自 尊 的 中 介 作用 


及 性 别 、 婚 姻 、 受 教育 水 平等 变量 的 调节 作用 。 社 会 情感 选择 到 
交换 理论 及 镜 中 我 理论 在 一 定 范围 内 对 消极 交往 的 负面 作用 
或 “ 认 知 朴 远 ”的 应 对 策略 能 有 效 缓解 消极 交往 的 负 
化 背景 及 社会 网 络 背景 下 消极 交往 对 老年 人 心理 健康 


究 和 线 上 研究 ， 并 关注 相关 的 干预 研究 。 
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1 引言 


截止 2019 ER, 我国 65 岁 以 上 老年 人 达到 1.76 亿 ， 占 
龄 化 趋势 不 断 加 剧 , 老年 人 的 心理 健康 开始 受到 广泛 关注 。 社 
中 ,成 为 心理 学 家 探索 老年 人 健康 状况 的 重要 切入 点 之 一 。 社 
康 ， 消 极 交 往常 常 和 不 良 的 健康 状况 相 联 系 ， 而 积极 交 但 
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健康 产生 有 利和 不 利 影响 ,然而 , 探讨 


1 研究 主要 涉及 消极 交往 的 类 型 GER 


E 论 、 优 劣势 整合 理论 、 社 会 
区 (4 原谅 ” 
用 影响 。 未 来 研究 应 进一步 考察 不 同文 


的 影响 , 同时 加 强 对 消极 交往 


的 理论 研 


HAY 12.57%。 人 口 老 
日 常生 活 
主 能 预测 老年 人 的 心理 健 
E 更 多 与 良好 的 健康 状况 相 联 系 ( 牛 
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玉 柏 等 ，2019; 姚 若松 等 ，2018; 周 玮 等 ，2020; Guntzviller et al., 2020; Khondoker et al., 2017; 


Liu & Rook, 2013; Saadi etal.,2018)。 在 严格 控制 教育 程度 、 性 别 、 自 评 健康 状况 等 因 
老年 人 更 频繁 的 消极 交往 会 导致 幸福 感 降 低 、 心 理 压力 增加 ， 
的 幸福 感 (Newsom etal.,200$)。 有 研究 发 现 ， 老 年 人 经 历 的 消极 交 符 
响 效 力 强 于 积极 交往 (Rook, 2015)。 消 极 交往 对 老年 人 心理 人 
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关注 。 

本 文 在 梳理 已 有 文献 的 基础 上 , 详 述 了 消极 交往 对 老年 人 心理 健康 的 影响 ,探讨 这 些 影 
响 背后 的 相关 机 制 和 可 能 的 理论 解释 ， 以 及 应 对 消极 交往 的 有 效 策略 ， 首 先 ， 从 类 型 、 来 源 
和 强度 三 个 不 同 的 角度 分 析 消 极 交 往 对 老年 人 心理 健康 的 负面 影响 , 其 次 , 对 影响 消极 交往 
发 挥 作用 的 因素 进行 梳理 ， 然 后 ， 从 四 个 不 同 的 理论 视角 对 消极 交往 的 负面 效应 进行 解释 ; 
之 后 ， 对 能 有 效应 对 消极 交往 的 策略 进行 分 析 ; 最 后 ， 在 上 述 分 析 的 基础 上 ， 我 们 对 未 来 研 
究 方 向 进行 了 展望 。 
2 消极 交往 对 老年 人 心理 健康 的 影响 

消极 交往 的 内 涵 是 广泛 的 。 有 研究 者 认为 ， 消 极 交往 是 指 不 愉快 的 社会 接触 ， 其 特点 是 
批评 、 拒 绝 、 竞 争 、 侵 犯 隐私 和 缺乏 互惠 ， 无 效 的 帮助 也 包含 其 中 (Krause & Rook, 2003). 
a Newsom 等 人 (2005) 则 将 消极 交往 划分 为 四 类 : 冷漠 和 麻木 不 仁 的 行为 ,无 用 的 建议 或 打扰 、 
没 能 及 时 提供 所 需 帮 助 以 及 被 他 人 拒绝 或 忽视 。 之 后 ，Rook(2015) 又 给 出 了 与 消极 交往 相关 
的 生活 情景 ， 如 社会 网 络 关系 的 瑚 失 或 中 断 、 参 与 集体 活动 受挫 及 健康 状况 下 降 等 ,这 进 
a 步 促进 了 对 消极 交往 概念 的 理解 。 鉴 于 前 人 对 消极 交往 的 界定 存在 不 一 致 ， 在 本 文中 , 我 们 
主要 从 消极 交往 的 不 同类 型 、 来 源 、 强 度 来 分 析 其 对 心理 健康 的 影响 。 
ql 2.1 不 同类 型 的 消极 交往 对 心理 健康 的 影响 

消极 交往 可 以 划分 为 许多 不 同 的 类 型 ， 对 老年 人 来 说 , 常见 的 几 种 消极 交往 包括 社会 隔 
离 、 丧 亲 或 丧偶 、 离 婚 等 ， 这 些 消极 交往 都 会 严重 损害 老年 人 的 心理 健康 ， 增 加 其 患 焦虑 症 


= 和 抑郁 症 的 概率 ， 并 正 向 预测 老年 人 的 死亡 率 (Aartsen & Jylha, 2011; Cheng et al., 2014; 


Domenech-Abella et al., 2019; Levula et al., 2018; Levula et al., 2016; Steptoe, Shankar et al., 2013). 
Gyasi 和 Phillips(2020) 对 加 纳 50 岁 以 上 中 老年 人 的 婚姻 状况 进行 调查 ， 并 分 析 其 与 心理 困 
扰 之 间 的 关联 ， 结 果 发 现 ， 失 去 配偶 〈 包 括 形 偶 和 离婚 ) 与 更 强 的 心理 痛苦 相 联 系 ， 对 女性 
而 言 ， 失 去 配偶 的 痛苦 感 甚至 是 有 配偶 女性 的 两 倍 。 

但 是 ， 上 述 研究 结论 并 不 总 是 成 立 的 ， 还 可 能 受到 其 他 混淆 变量 的 影响 。Cheng 等 人 
(2014) 的 研究 发 现 ， 无 子女 会 降低 老年 人 的 生活 满意 度 ， 然 而 ， 在 控制 了 与 家 庭 成 员 的 交流 
后 , 无 子女 作为 生活 满意 度 的 预测 因子 变 得 不 再 显著 。 家 庭 内 部 高 质量 的 交流 是 否 可 以 缓解 
无 子女 带 来 的 消极 影响 ? 这 值得 研究 者 们 进一步 的 探索 。 

以 往 的 研究 虽然 各 自从 不 同 的 类 型 出 发 , 考察 了 消极 交往 与 心理 健康 之 间 的 关系 , UE 
偶 、 家 庭 暴 力 、 社 会 排斥 等 ， 但 是 ， 很 少 有 研究 系统 地 对 不 同类 型 的 消极 交往 进行 区 分 ， 并 
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分 析 其 带 来 的 心理 健康 后 果 之 间 的 差异 。 理论 上 来 说 , 不 同类 型 的 消极 交往 带 来 的 负面 影响 
是 有 区 别 的 。 进 一 步 细 化 消极 交往 的 分 类 ， 探 索 特定 消极 交往 是 否 会 损害 个 体 的 特定 功能 ， 
这 对 于 针对 性 地 保护 老年 人 的 心理 健康 有 重大 意义 。 
2.2 不 同 来 源 的 消极 交往 对 心理 健康 的 影响 
基于 目前 的 研究 文献 ， 老 年 人 经 历 的 消极 交往 主要 来 源 于 以 下 几 个 方面 : 配偶 、 子 女 、 
朋友 及 其 他 直系 亲属 。 不 同 来 源 的 消极 交往 对 老年 人 心理 健康 的 影响 力 有 差异 ， 研 究 表明 ， 
与 配偶 的 消极 交往 会 最 大 程度 地 增加 老年 人 的 抑郁 症状 、 降 低 生 活 满意 度 ， 其 次 是 子女 、 其 
他 直系 亲属 ， 朋 友 排 在 最 后 (Lee & Szinovacz, 2016; Stafford et al., 2011)。 一 般 认为 ， 配 偶 和 
子女 作为 相对 稳定 的 核心 网 络 成 员 , 与 个 体 的 关系 往往 更 加 密切 , 而 其 他 直系 亲属 在 血缘 关 
系 上 相对 较 远 ， 朋 友 的 流动 性 较 大 ， 两 者 在 个 体 的 社会 网 络 中 更 可 能 处 于 外 围 网 络 , 产生 的 
影响 也 相对 较 弱 。 

然而 ,， 近 几 年 的 相关 研究 揭示 了 朋友 交往 的 重要 性 。 相 比 其 他 直系 亲属 , 与 朋友 的 消极 
交往 对 老年 人 心理 健康 的 损害 更 大 ， 而 与 配偶 和 子女 的 交往 仍然 处 于 首要 和 次 要 位 置 (Chen 
& Feeley, 2013; Chopik, 2017; Harada et al., 2018)。 对 此 ， 可 能 的 解释 是 : 朋友 关系 比 亲 戚 关 
系 更 容易 被 选择 。 当 个 体 认为 一 段 友谊 是 消极 的 ， 可 以 选择 及 时 终止 这 段 关系 ， 从 而 更 好 地 
保留 积极 的 朋友 关系 ; 而 亲戚 关系 通常 是 与 生 俱 来 或 相对 稳定 的 , 终止 一 段 亲戚 关系 不 仅 取 
决 于 个 人 ， 还 可 能 涉及 到 整个 家 庭 甚至 家 族 ， 这 使 得 终止 一 段 亲戚 关系 变 得 困难 。 

上 述 研 究 结果 启示 我 们 , 对 老年 人 而 言 ， 家 庭 成 员 是 最 重要 的 , 与 家 庭 成 员 的 交往 对 老 
年 人 往往 有 着 最 强 的 影响 。 因此 , 来 自家 庭 成 员 的 支持 与 关怀 是 维持 老年 人 心理 健康 的 重要 
手段 。 而 朋友 和 其 他 直系 亲属 在 不 同 研究 中 呈现 出 的 重要 性 差异 , 可 能 会 受到 老年 人 所 处 文 
化 环境 、 经 济 地 位 、 受 教育 程度 等 一 系列 变量 的 影响 。 
2.3 不 同 强度 的 消极 交往 对 心理 健康 的 影响 

老年 人 在 社会 生活 中 可 能 会 遇 到 不 同 强度 的 消极 交往 ， 比 如 ,朋友 之 间 偶 然 的 拌 嘴 可 能 
属于 低 强度 的 消极 交往 , 而 亲密 伴侣 间 的 持续 冷 暴 力 则 属于 高 强度 的 消极 交往 。 来 自 横断 研 
究 的 证 据 显 示 , 高 强度 的 消极 交往 会 对 心理 健康 产生 不 利 影响 ,导致 老年 人 的 生活 满意 度 下 
降 (Barry et al., 2020; Cheng et al., 2011)。 纵 向 研究 也 得 到 了 相对 一 致 的 结果 ， 即 长 期 高 水 平 
的 消极 交往 对 抑郁 症 有 显著 的 正 向 预测 作用 , 在 基线 时 间 点 报告 较 多 消极 交往 的 老人 , 随访 
期 抑郁 症状 增加 的 可 能 性 更 大 (Kwak & Ingersoll-Dayton, 2020; Stafford et al., 2019)。 高 强度 


的 消极 交往 对 心理 健康 的 影响 在 以 往 研究 中 呈现 出 一 致 性 。 


然而 , 由 于 消极 交往 涉及 到 的 事件 或 类 别 相 对 较 多 , 难以 对 特定 消极 交往 事件 的 强度 进 
行 准确 的 评级 ， 以 往 研究 者 在 对 其 进行 测量 时 ， 通常 采 用 相对 宽泛 的 提问 方式 ， 如 “其 他 人 
对 你 提 了 过 多 的 要 求 ? ”或 “你 受到 许多 批评 ? ”， 而 不 是 针对 特定 的 消极 交往 事件 进行 提 
问 ， 这 就 使 测量 结果 更 加 关注 消极 交往 的 频率 ， 对 于 强度 的 测量 则 被 弱化 了 。 另 外 ， 很 多 研 
究 将 强度 作为 连续 变量 测量 时 , 能 够 很 好 地 发 现 其 对 心理 健康 变量 的 预测 作用 , 但 容易 忽视 
对 高 低 强 度 之 间 差 异 的 探讨 。 依 据 优 劣势 整合 理论 的 观点 ,不 同 于 高 强度 的 消极 交往 ,在 消 
极 交 往 强 度 较 低 时 ， 老 年 人 的 心理 健康 受到 的 影响 几乎 可 以 忽略 (Charles, 2010; Charles & 
Luong, 2013; Charles & Piazza, 2009)。 因 此 ， 在 之 后 的 研究 中 ， 有 必要 专门 对 比 不 同 强度 的 
消极 交往 带 来 的 影响 。 

从 以 上 论述 可 以 发 现 ， 不 管 消极 交往 的 类 型 、 来 源 、 强 度 如 何 变化 ， 大 多 数 时 候 ， 消 极 
交往 总 是 给 老年 人 的 心理 健康 带 来 负面 影响 ， 即 消极 交往 负 向 预测 心理 健康 。 然 而 ， 这 不 代 
表 消 极 交 往 只 能 与 消极 后 果 相 联系 ， 在 某 些 情况 下 ， 消 极 交往 也 能 带 来 积极 结果 。 例 如 ， 
Birditt 和 Antonucci (2008) 的 研究 显示 ， 对 慢性 病 患者 而 言 ， 来 自 网 络 成 员 的 批评 和 命令 与 
其 更 低 的 死亡 率 相关 联 , 即 相 比 那些 较 少 受到 批评 和 命令 的 个 体 , 接受 到 更 多 批评 和 命令 的 
个 体 反而 活 得 更 久 。 后续 研究 进一步 发 现 , 个 体 与 子女 和 朋友 之 间 的 关系 越 消极 ,死亡 率 越 
低 (Antonucci etal.,2010)。 因 此 ， 尽 管 本 文 聚 焦 于 探讨 “消极 交往 带 来 的 负面 影响 ” 也 不 能 
否定 特定 情况 下 消极 交往 的 积极 面 ， 另 外 ， 对 消极 交往 的 探索 并 不 局 限于 以 上 三 个 维度 ， 有 
研究 发 现 ， 从 亲密 度 的 视角 对 消极 交往 进行 区 分 ， 也 能 得 到 有 意义 的 结果 (Birditt et al., 2020; 
English & Carstensen, 2014)。 未 来 研究 应 该 从 多 个 不 同 的 维度 对 消极 交往 进行 全 面 探索 ， 从 
而 得 到 更 加 有 效 的 结论 。 

3 消极 交往 影响 心理 健康 的 机 制 

消极 交往 为 什么 通常 带 来 消极 后 果 , 研究 者 们 对 这 种 现象 具体 如 何 解释 ?以 及 在 不 同 的 
边界 条 件 下 , 消极 交往 带 来 的 影响 效力 是 否 存 在 差异 , 即 具 备 某 些 条 件 是 否 能 够 缓解 消极 交 
主 的 负面 效应 ?本 文 分 别 从 中 介 机 制 和 调节 机 制 两 个 方面 展开 论述 ,分 析 消 极 交 往 和 心理 健 
康 关系 中 感知 评估 和 自尊 的 中 介 作 用 ， 以 及 性 别 、 婚 姻 状 况 和 受 教育 水 平 的 调节 作用 。 
3.1 消极 交往 与 心理 健康 的 中 介 机 制 

消极 交往 不 仅 能 直接 对 心理 健康 产生 影响 , 还 可 能 通过 其 他 因素 对 心理 健康 产生 间接 影 
响 ， 如 个 体 对 社会 交往 的 感知 、 自 尊 等 。Newsom 等 人 (2005) 的 研究 发 现 ， 消 极 交往 能 够 通 


过 两 条 中 介 路 径 对 心理 健康 产生 影响 , 即 增强 个 体 对 社会 交往 的 消极 感知 或 减少 个 体 对 社会 
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交往 的 积极 感知 。 另 外 ， 有 研究 发 现 了 自尊 在 社会 交往 和 心理 健康 关系 中 的 中 介 作 用 ,好 的 
社会 关系 质量 能 够 增强 老年 人 的 自尊 水 平 ， 进 而 提高 其 幸福 感 ( 吴 玉 婷 等 , 2019; Kim & 
Thomas, 2019 )。 
这 些 研究 结果 为 消极 交往 的 负面 效应 提供 了 解释 , 也 为 进一步 探索 中 介 机 制 提 供 了 思路 : 
个 体 层 面 的 某 些 感知 因素 可 能 是 介 导 消极 交往 和 心理 健康 之 间 关 系 的 重要 变量 。 也 就 是 说 ， 
在 消极 交往 发 生 后 , 消极 的 气氛 可 能 首先 引起 个 体感 知 或 情感 上 的 变化 , 进而 对 其 心理 健康 
产生 影响 ， 这 在 之 后 的 相关 研究 中 应 该 引起 重视 。 
此 外 ，Hendryx 等 人 (2019) 针 对 绝经 后 妇女 的 研究 表明 ， 某 些 健康 行为 变量 在 社会 支持 
和 患 糖尿 病 风险 的 关系 中 起 到 中 介 作用 ， 包 括 抽 烟 、 酒 精 、 节 食 、 运 动量 及 BMI 指数 ， 也 
就 是 说 ， 社 会 关系 变量 能 够 通过 改变 健康 行为 变量 对 身体 健康 产生 影响 ,那么 ， 这 种 机 制 对 
心理 健康 是 否 适用 ? 对 身体 健康 的 影响 义 是 否 会 进一步 罕 涉 到 心理 健康 ?这 有 待 研究 者 们 
进一步 的 探索 。 
3.2 消极 交往 与 心理 健康 的 调节 机 制 
3.2.1 性 别 对 消极 交往 与 心理 健康 的 调节 作用 
有 研究 表明 ， 年 长 的 女性 比 男性 更 有 可 能 在 亲属 和 非 亲 属 之 间 的 人 际 网 络 中 建立 桥梁 ， 
这 种 性 别 差 异 随 着 年 龄 的 增长 而 增加 ， 女 性 相 比 男性 往往 拥有 更 大 的 社会 网 络 (Cornwell 
2011)。 同 时 ， 生 理 上 的 差异 也 决定 了 男女 性 在 感知 和 表达 情感 上 有 不 同 的 模式 。 因 此 ， 消 极 
>< 交往 对 心理 健康 的 影响 可 能 存在 性 别 差异 。 
= 以 往 研 究 发 现 ， 当 消极 交往 发 生 在 家 庭 内 部 时 ， 例 如 与 配偶 或 子女 发 生 矛 盾 ， 或 经 历 形 
oa 偶 事 件 等 ， 女 性 会 比 男性 承受 更 多 的 痛苦 ; 当 消极 交往 发 生 在 家 庭 关系 之 外 时 ， 例 如 与 朋友 
或 邻居 产生 冲突 , 女性 承受 的 心理 压力 则 会 低 于 男性 (Cheng et al., 2014; Gyasi & Phillips, 2020; 
Lee && Szinovacz, 2016)。 一 方面 ， 这 可 能 是 由 于 相 比 男性 ， 老 年 女性 的 生活 重心 更 多 地 放 在 
家 庭 中 ,对 朋友 的 重视 程度 相对 较 低 ， 因 此 ， 家庭 内 部 的 交往 对 女性 的 各 种 健康 结果 有 更 大 
的 影响 ， 另 一 方面 ， 女 性 进行 社交 的 能 力 更 强 ， 这 使 得 他 们 能 够 在 交 朋 友 上 更 有 选择 性 ， 抛 
弃 总 是 带 来 麻烦 的 朋友 ， 从 而 减少 来 自 朋 友 网 络 的 消极 影响 。 
然而 ，Park 等 人 (2013) 针 对 674 名 韩国 老年 人 的 研究 得 到 了 与 上 述 观点 不 同 的 结果 ， 他 
们 发 现 ， 相 比 男性 ， 女 性 与 家 庭 外 部 成 员 的 交往 能 够 更 加 有 效 地 抑制 抑郁 症状 的 发 生 ， 即 女 
性 似乎 比 男 性 更 看 重 家 庭 外 部 的 社会 交往 。 这 种 结论 的 不 一 致 可 能 是 由 文化 差异 导致 的 , 在 
韩国 ,女性 在 晚年 承担 着 非常 高 的 照顾 家 庭 的 责任 ,她 们 很 少 有 时 间 参 与 到 家 庭 外 部 的 活动 


= 
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中 ,， 因 此， 偶尔 的 放松 对 她 们 情绪 的 舒缓 作用 会 更 加 突出 ,但 不 能 就 此 断定 女性 比 男 性 更 看 
重 家 庭 外 部 的 交往 。 总 之 ， 研 究 结论 的 不 一 致 开明， 对 消极 交往 的 探索 还 有 竺 在 不 同文 化 背 
景 下 展开 ， 以 便 形成 更 具 说 服 力 的 结论 。 
3.2.2 婚姻 状态 对 消极 交往 与 心理 健康 的 调节 作用 

消极 交往 对 心理 健康 影响 力 的 强 弱 会 受到 婚姻 状态 的 调节 。 研究 发 现 ， 当 面临 情感 上 的 
挫折 时 《主要 指 家 庭 内 部 )， 有 伴侣 老人 受到 的 心理 创伤 较 大 ;而 面临 经 济 上 的 困难 或 遭遇 
社交 排斥 时 ， 无 伴侣 老人 的 孤独 感 会 显著 增强 (Ermer & Proulx, 2019; Liu & Rook, 2013)。 这 
似乎 说 明 , 有 伴侣 老人 比 无 伴侣 老人 更 加 看 重 情感 上 的 联系 ,他 们 对 来 自 配偶 的 情感 支持 更 
加 期 待 。Nezlek 等 人 (2002) 的 研究 支持 了 这 一 观点 ， 他 们 发 现 : 对 于 有 伴侣 老人 而 言 ， 配 偶 
占据 其 日 常生 活 的 43%, 而 对 于 无 伴侣 老人 , 没有 哪 种 关系 类 型 占有 优势 地 位 。 这 进一步 验 
了 有 伴 倡 老 人 对 家 庭 关系 中 情感 联系 的 高 度 重视 。 

以 往 研 究 大 多 发 现 了 有 伴侣 老人 对 情感 联系 的 重视 , 而 关于 无 伴侣 老人 的 相关 结果 相对 
较 少 ,无 伴侣 老人 不 看 重 家 庭 内 部 的 情感 联系 吗 ? Stokes 和 Moorman(2018) 的 研究 发 现 ， 获 
家 庭 支持 能 够 减轻 无 伴侣 老年 人 的 抑郁 症状 ， 这 种 效应 甚至 强 于 有 伴侣 老人 。 对 无 伴侣 老 
人 而 言 , 是 真 的 不 看 重 家 庭 内 部 的 情感 联系 , 还 是 因为 缺少 家 庭 情感 联系 而 降低 了 其 重要 性 ? 
这 需要 研究 者 们 进一步 的 探索 。 

另外 , 相 比 有 伴侣 老人 ,无 伴侣 老人 似乎 对 朋友 网 络 更 加 重视 ,这 可 能 是 一 种 补偿 机 制 。 
老年 人 的 支持 需求 是 相对 稳定 的 ， 且 对 来 自家 庭 网 络 、 朋 友 网 络 、 亲 威 网 络 等 的 支持 都 有 
定 比 例 的 需求 ， 当 个 体 缺乏 来 自 某 种 网 络 的 支持 时 ， 他 们 会 更 加 重视 来 自 其 他 网 络 的 支持 ， 
致力 于 通过 网 络 之 间 相 互 弥补 达到 一 种 新 的 平衡 状态 。 由 于 无 伴侣 老人 缺乏 来 自 配偶 的 陪伴 
和 情感 支持 ， 为 了 维持 基本 的 支持 需求 ， 他 们 往往 需要 更 多 地 扩 宽 社会 网 络 ， 寻 求 来 自 外 部 
的 友谊 , 如 果 失 败 , 其 获取 社会 资源 的 机 会 减少 , 老年 人 会 有 社交 和 情感 上 的 挫败 感 。Harada 
等 人 (2018) 的 研究 结果 在 一 定 程度 上 为 这 种 弥补 机 制 提供 了 支持 ， 他 们 考察 了 不 同 来 源 的 社 
会 支持 在 消极 交往 和 心理 困扰 关系 中 的 缓解 作用 , 结果 发 现 ,其 他 亲人 提供 的 支持 能 够 缓解 
与 家 人 的 消极 交往 带 来 的 心理 困扰 。 也 就 是 说 ， 在 某 些 情况 下 ， 由 于 缺少 家 庭 支持 而 引发 的 
后 果 能 够 通过 获取 其 他 支持 而 弥补 , 因此 , 缺少 配偶 支持 的 无 伴侣 老人 总 是 表现 出 对 友谊 的 
重视 。 
3.2.3 受 教育 水 平 对 消极 交往 与 心理 健康 的 调节 作用 

受 教育 水 平 也 是 影响 消极 交往 发 挥 作用 的 重要 变量 。 一 项 针对 泰国 578 名 老年 人 的 横 
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断 研究 发 现 , 经 历 更 少 的 消极 交往 (具体 表现 为 从 家 庭 关 系 中 获得 更 多 的 工具 性 支持 ) 能 够 


显著 提高 老年 人 的 幸福 感 ， 且 这 种 联系 对 受 教育 水 平 低 的 老年 人 更 强 (Thanakwang, 2015). 


对 此 ， 可 能 有 两 种 解释 ， 受 教 育 水 平 高 的 个 体 对 物质 的 态度 更 加 淡薄 ,物质 获取 的 多 少 并 不 


是 决定 其 幸福 感 的 重要 因素 ,或 者 较 低 的 受 教育 水 平 预 示 着 更 为 糟糕 的 经 济 状 况 ， 从 而 使 得 


工具 性 支持 变 得 更 为 重要 。 


来 自 纵 向 研究 的 证 据 再 次 验证 了 上 述 观 点 , 即 受 教育 水 平 较 低 的 个 体 在 经 历 消极 交往 后 
会 受到 更 大 的 影响 。Krause(2005) 长 达 7 年 的 追踪 研究 发 现 ， 在 基线 时 间 点 经 历 较 多 消 


极 交 往 的 老年 人 , 之 后 患 心 脏 病 的 风险 会 显著 增加 ， 且 这 种 联系 只 对 教育 水 平 较 低 的 老年 人 
显著 。 上述 研究 结果 一 致 地 反映 出 这 种 观点 , 即 受 教育 水 平 低 的 老年 人 受到 社会 交往 的 影响 


更 强 , 或 者 说 对 社会 交往 中 出 现 的 变动 更 为 敏感 。 这 可 能 是 由 于 相 比 受 教育 水 平 低 的 老年 人 ， 
受 教育 水 平 高 的 老年 人 积累 了 更 多 的 知识 , 在 遭遇 突 发 的 压力 事件 时 , 他 们 能 够 更 好 地 利用 


这 些 知识 化 解 危 机 ， 维 持 健 康 状态 。 
除了 上 述 人 口 学 变量 ，Koffer 等 人 (2019) 还 发 现 了 控制 感 的 调节 作用 ， 在 面临 压力 情境 


时 ， 控 制 感 较 高 的 个 体 受 到 的 消极 影响 更 小 ， 对 那些 长 期 暴露 在 压力 情境 下 的 老年 人 来 说 ， 


这 种 效应 更 加 明显 , 即 提高 控制 感 是 帮助 老年 人 摆脱 消极 情绪 的 有 效 方法 。 未 来 研究 应 该 更 


多 考虑 个 人 情结、 人 格 、 感 知 等 心理 因素 的 调节 作用 。 


4 理论 解释 : 为 何 消极 交 


往 损 害 心理 健康 


研究 者 们 对 中 介 机 制 的 探索 解释 了 “消极 交往 为 什么 会 损害 心理 健康 ”这 一 问题 , 但 相 


关 的 证 据 仍 十 分 有 限 ， 本 文通 过 对 社会 情感 选择 理论 (The socioemotional selectivity theory)、 


优 劣 势 整合 理论 (The theoretical model of strength and vulnerability integratiom)、 社 会 交换 理论 


(Social exchange theory) 及 镜 中 我 理论 (The theory of looking-glass self) 等 四 个 理论 进行 分 析 ， 


尝试 从 不 同 的 理论 角度 解释 消极 交往 对 心理 健康 的 负面 影响 , 并 通过 对 比 进一步 分 析 四 个 理 


论 在 解释 机 制 及 适用 范围 上 的 差异 。 


4.1 社会 情感 选择 理论 


社会 情感 选择 理论 强调 , 个 体 的 社会 目标 会 随 着 时 间 知 觉 的 变化 而 转变 。 当 时 间 被 认为 


是 无 限 的 ， 知 识 获取 目标 会 被 优 $ 


Cee; 相反， 当时 间 被 视 为 是 有 限 的， 情感 目标 就 占据 了 


首要 地 位 ,保证 社会 目标 的 顺利 进行 对 维持 心理 健康 有 重要 意义 (Carstensen, 1993; Carstensen 


et al., 1999; Charles & Carstensen, 2010)。 随 着 年 龄 增长 ， 人 们 感知 到 生命 剩余 时 间 的 缩短 ， 


个 人 目标 会 由 知识 获取 目标 转化 为 情感 目标 。 也 就 是 说 , 老年 人 有 更 强 的 意愿 去 维持 良好 的 
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社会 关系 。 当 一 段 消极 交往 发 生 后 ， 个 体 可 能 会 经 历 关系 破裂 、 支 持 减 少 、 丧 失 亲 友 等 负 性 
事件 ， 这 会 阻碍 个 体 情 感 目 标的 顺利 实现 ， 并 进而 损伤 其 心理 健康 。 以 往 研 究 也 证 明了 情感 
目标 对 老年 人 的 重要 意义 , 相 比 经 济 和 信息 上 的 短缺 , 情感 上 的 缺失 会 最 大 程度 地 损害 老年 
人 的 心理 健康 ， 显 著 增加 其 心理 困扰 (Liu & Rook, 2013; Newsom et al., 2005). 
4.2 优 劣 势 整合 理论 
优 劣势 整合 理论 认为 ， 相 比 年 轻 人 ， 老 年 人 的 生理 灵活 性 降低 ， 反 应 更 加 迟钝 。 当 遭遇 
持续 的 消极 交往 时 , 老年 人 将 处 于 高 度 紧 张 的 生理 唤醒 状态 中 , 这 种 生理 上 的 脆弱 性 使 他 们 
很 难 进 行 自我 调节 ， 从 而 延迟 从 事件 中 恢复 ， 因 此 导致 情感 幸福 感 降低 ， 心 理 健康 受 损 
(Charles, 2010; Charles & Luong, 2013; Charles & Piazza, 2009)。 该 理论 强调 了 消极 交往 对 生 
理 状态 的 影响 ， 以 及 生理 状态 衰退 对 心理 健康 的 破坏 作用 ， 这 在 相关 研究 中 都 得 到 了 证 实 。 
例如 ,消极 交往 会 抑制 老年 人 的 即时 回忆 和 延迟 回忆 功能 ,而 脆弱 的 生理 状态 会 增加 抑郁 症 
的 患 病 率 (Felix et al., 2019; Segel-Karpas et al., 2017)。 总 之 ， 依 据 优 劣势 整合 理论 的 观点 ， 
持续 经 历 消极 交往 的 老年 人 会 首先 感受 到 生理 上 的 不 适 , 在 高 度 紧 张 的 生理 状态 下 , 他 们 难 
以 应 对 消极 交往 ， 从 而 导致 心理 上 的 损伤 。 
4.3 社会 交换 理论 
社会 交换 理论 认为 ， 个 体 之 间 的 相互 作用 可 以 描述 为 试图 最 大 化 回报 和 降低 成 本 (包括 
物质 和 非 物质 )。 如 果 两 个 或 两 个 以 上 的 社会 行动 者 在 这 种 相互 作用 中 获 益 或 “ 收 支 平衡 ”， 
那么 他 们 之 间 的 相互 作用 将 会 持续 并 得 到 积极 评价 。 相应 地 , 一 段 消极 的 相互 作用 通常 基于 
社会 交换 中 的 不 平衡 , 即 一 方 没 能 对 另 一 方 的 付出 给 予 回报 , 这 势必 导致 一 段 关系 中 地 位 或 
PI 权力 的 失衡 (Blau, 1964; Byrne, 1971; Shaw & Costanzo, 1970)。 依 据 Dowd(1975) 的 观点 ， 在 
一 段 消极 的 相互 作用 中 , 弱势 方 可 供 交 换 的 资源 相对 较 少 , 他 们 更 多 地 处 于 被 动 或 依赖 地 位 。 
因此 ， 当 发 生 消极 交往 时 ， 弱 势 方 通常 有 更 多 束缚 感 和 更 低 的 自尊 感 ， 进 而 导致 负面 的 心理 
健康 结果 。 近 年 来 的 几 项 研究 也 验证 了 自尊 感 在 社会 交往 和 心理 健康 关系 中 的 中 介 作用 ( 吴 
玉 婷 等 , 2019; Kim & Thomas, 2019 )。 但 是 ， 社 会 交换 理论 难以 对 强势 方 心理 健康 状况 的 恶 
化 做 出 解释 。 
4.4 镜 中 我 理论 
Cooley(1902) 在 关于 “ 镜 中 我 理论 ”的 讨论 中 提 到 ， 一 个 人 的 自我 意识 是 由 他 人 的 评价 
和 反馈 形成 的 。 人 们 的 自我 认 知 与 他 们 认为 自己 被 看 待 的 方式 基本 一 致 (Shrauger & 
Schoeneman, 1979)。 在 经 历 消极 交往 后 , 对 方 给 予 的 消极 反馈 会 融入 到 个 体 对 自我 的 判断 中 ， 
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降低 其 自我 价值 感 ， 导 致 糟糕 的 心理 健康 结果 。 大 量 关 于 
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源 和 权力 ， 但 来 自 弱 势 方 的 负面 评价 会 影响 强势 方 的 感受 ， 


会 排斥 的 研究 验证 了 这 一 观点 ， 
即 消极 交往 通过 负面 化 个 体 对 自我 的 认 知 ， 如 自尊 、 自 我 价值 感 、 自 我 认同 感 等 ， 进 一 步 导 


致 其 心理 健康 受 损 ( 王 玉 龙 等 ，2020; Arslan, 2019; Wiley, 2013)。 另 外 ， 镜 中 我 理论 能 为 社会 


和 的 心理 健康 状况 做 出 解释 : 尽管 在 消极 交往 中 强势 方 拥有 更 多 的 资 


导致 其 自我 认 知 的 负面 化 。 


以 上 四 个 理论 都 能 对 消极 交往 带 来 的 负面 效应 做 出 解释 , 但 各 有 其 不 同 解释 机 制 及 范围 


( 见 表 1)。 社 会 情感 选择 理论 主要 强 j 


于 “维持 情感 目标 ”的 重要 作用 ， 认 为 民 好 的 社会 交往 


是 维持 情感 目标 的 前 提 条 件 , 但 这 种 解释 更 适用 于 具有 强烈 情感 动机 的 老年 人 , 对 致力 于 获 


取 更 多 信息 的 年 轻 人 并 不 适用 ; RAAB SE 


续 的 消极 交往 会 通过 生理 状态 的 衰退 影响 到 心理 健康 , 但 这 种 解释 成 立 的 条 件 是 , 消极 交往 


必须 是 高 强度 的 或 不 可 控 的 ， 这 一 性 
论 主要 强调 “自尊 感 ” 或 “公平 感 ” 的 重要 作用 ， 它 只 能 解释 社会 交往 


心理 状况 ,无 法 解释 强势 方 心理 状态 的 变化 ; 镜 中 我 型 


BYE Be oR ER 


论 无 法 对 低 强 度 的 消极 交往 做 出 合 到 


状态 ”的 重要 作用 ， 认 为 持 


解释 ; 社会 交换 理 
过 程 中 弱势 方 糟糕 的 


LE 论 主要 强调 个 体 “ 自 我 认 知 ”的 重要 


EH, 认为 消极 交往 产生 的 消极 氛围 会 被 个 体内 化 到 对 自我 的 认 知 中 ,从 而 导致 心理 健康 的 


恶化 。 从 上 述 分 析 可 以 发 现 ， 四 个 不 同 的 理论 都 在 一 定 范围 内 解释 了 消极 交往 的 负面 效应 ， 
不 过 ， 这 四 个 理论 对 消极 交往 和 心理 健康 的 解释 力 还 有 待 实证 研究 的 系统 检验 。 

表 1 四 个 理论 的 解释 机 制 及 范围 
理论 主要 观点 解释 机 制 解释 范围 或 群体 


社会 情感 选择 理论 


优 劣 势 整合 理论 


社会 交换 理论 


镜 中 我 理论 


消极 交往 阻碍 老年 人 情感 目标 的 顺 ”维持 情感 目标 


利 实现 ， 进 而 损害 其 心理 健康 


高 强度 的 消极 交往 导致 生理 状态 的 ”生理 状态 
持续 紧张 ， 降 低 幸 福 感 


肖 极 交往 中 的 弱势 方 相对 被 动 ， 


iz 


兽 感 ”或 《公平 感 ” 


尊 感 降低 ， 心 理 健康 状况 较 差 
消极 交往 过 程 中 消极 气氛 内 化 为 个 “自我 认 知 
体 对 自我 的 负面 认 知 ， 导 致 心理 健 

康 的 恶化 


老年 人 


高 强度 /持续 的 /不 可 
控 的 消极 交往 
社会 交往 中 的 弱势 方 


所 有 群体 


5 消极 交往 的 应 对 策略 


过 去 几 十 年 的 研究 表明 , 消极 交往 会 给 老年 人 的 心理 健 


生 后 , 采用 合适 的 集 略 去 应 对 消极 交往 能 有 效 缓解 其 带 来 的 负 
消极 交往 的 有 为 如 


FE. 


来 负面 影响 , 在 消极 交往 发 


Sorkin 和 Rook(2006) 在 研究 中 将 老年 人 应 对 消极 交往 的 策略 分 为 八 种 , 分 别 为 折 中 、 改 
变 他 人 、 求 助 、 回 避 、 认 知 玻 远 、 妥 协 、 自 责 和 原谅 。 研 究 结果 表明 ， 在 经 历 消 极 交 往 后 ， 
“原谅 ?是 老年 人 应 对 消极 交往 最 常用 的 策略 ， 老 年 人 较 少 使 用 的 应 对 策略 是 “ 自 责 ”“ 回 避 ” 
和 “妥协 ”。 类 似 地 ，Ghaemmaghami 等 人 (2011) 的 研究 发 现 ， 相 比 中 年 人 ， 老 年 人 在 应 对 消 
极 交往 时 的 “回避 ”倾向 更 低 。 这 似乎 说 明 : 相 比 中 年 人 ， 老 年 人 在 应 对 消极 交往 时 ， 更 愿意 
采用 积极 主动 的 方式 去 解决 问题 。 对 老年 人 来 说 , 他 们 为 维持 人 际 关系 付出 的 努力 显著 高 
中 年 人 (Lang et al., 2013)。 而 中 年 人 背负 着 多 重 社会 责任 和 压力 ， 面 临 更 多 的 现实 问题 ， 有 
限 的 精力 使 他 们 主动 维持 一 段 关 系 的 概率 大 大 降低 ， 因 此 ， 当 中 年 人 遭遇 消极 交往 时 ,“ 回 
避 ” 成 为 他 们 最 常 使 用 的 应 对 策略 。 

“原谅 ”是 老年 人 最 常用 的 应 对 策略 ,那么 ， 这 种 策略 是 否 能 有 效 地 保护 心理 健康 呢 ? 
研究 发 现 ， 在 经 历 了 消极 交往 后 ， 使 用 “原谅 ”的 应 对 策略 能 够 显著 减少 个 体 的 抑郁 症状 ， 
提高 生活 满意 度 (Derdaele et al., 2019; Kaleta & Mróz, 2018)。 依 据 埃 里 克 森 的 观点 ， 在 老年 
， 个 体 的 发 展 主题 是 获得 完美 感 ， 避 人 免 失 望 感 ，Derdaele 等 人 (2019) 的 研究 发 现 , “原谅 ” 
与 更 高 的 完整 感 和 更 低 的 绝望 感 相 联系 , 经 常 使 用 “原谅 ”策略 的 老年 人 回顾 自己 的 一 生 时 ， 
会 觉得 这 一 辈子 是 有 价值 的 ， 这 就 解释 了 为 什么 使 用 “原谅 ”策略 的 老年 人 有 更 高 的 生活 满 


read 


oy 


游 


当然 ,“ 原 谅 ” 不 是 维护 心理 健康 的 唯一 有 效 策略 。 叶 婉 青 等 人 (2018) 对 经 历 了 “夫妻 间 
负 性 事件 ”的 老年 人 进行 研究 后 发 现 ， 使 用 妥协 、 灾 难 化 《强调 经 历 事件 的 可 怕 方 面 ) 和 沉 
c 思 ( 思 考 与 消极 事件 有 关 的 想法 和 感受 ) 等 情绪 调节 策略 会 显著 增加 个 体 的 抑郁 水 平 。 而 实 


eE = pen 3 sae ag e ey EB yE Ea FH Ze a 
© 际 上 ，“ 妥 协 "或 者 < 道歉 "也 能 在 一 定 程度 上 缓解 冲突 ， 只 是 需要 注意 方式 ， 最 有 效 的 应 对 策 


略 是 “补偿 道歉 ”， 即 表示 愿意 对 冲突 过 程 中 自身 的 过 错 或 对 方 的 损失 进行 补偿 (Jeter & 


Brannon, 2017)。 

当 个 体 应 对 消极 交往 的 反应 目标 不 同时 , 相同 的 应 对 策略 带 来 的 效果 有 差异 。 Sorkin 和 
Rook (2006) 的 研究 发 现 ， 当 个 体 的 目标 是 “维持 和 谐 关 系 ” 时 ， 最 有 效 的 应 对 策略 是 “ 原 
该 ”和 “ 认 知 朴 远 ”， 原 该 带 给 个 体 更 多 的 成 功 感 ， 认 知 疏 远 能 够 减少 痛苦 强度 ， 两 者 都 能 
缩短 经 历 消极 交往 后 的 痛苦 时 长 , 使 个 体 的 情绪 状态 尽快 恢复 到 正常 水 平 。 而 “求助 "和 “ 回 
名” 会 给 个 体 的 心理 健康 带 来 更 大 的 伤害 ,求助 和 更 强烈 、 更 长 久 的 痛苦 感 相 联系 ， 回 避 带 
来 失败 感 ; 当 个 体 的 目标 是 “引导 他 人 改变 行为 ”时 ,“ 改 变 他 人 六 “ 原 斌 ”和 “ 认 知 疏远 ” 
的 应 对 策略 都 能 有 效 抑制 消极 情绪 , 而 “求助 ” 带 来 痛苦 ;, 当 个 体 的 目标 是 “减少 心理 困扰 ” 
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时 ， 应 当 避 免 使 用 “求助 ”和 “回避 ”的 应 对 策略 。 

通过 以 上 论述 ， 我 们 发 现 : 在 经 历 消极 交往 后 ， 采 用 “ 原 该 ”或 “ 认 知 朴 远 ”的 应 对 策 
略 能 够 有 效 缓解 消极 交往 带 来 的 危害 ， 而 “求助 ”和 “回避 ”通常 导致 心理 健康 的 恶化 。 另 
外 ， 使 用 不 同 的 应 对 策略 时 应 当 注意 方式 方法 ， 无 原则 的 “妥协 ”或 “ 道 菊 ” 不 会 带 来 好 的 
， 在 面临 消极 情境 时 ， 抓 住 引 起 矛盾 或 冲突 的 主要 源头 ， 有 针对 性 地 进行 回应 或 解决 ， 
这 通常 是 维持 良好 心理 健康 状态 的 有 效 策略 。 
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近年 来 ， 随 着 老龄 化 趋势 加 重 ， 学 术 界 对 老年 人 心理 健康 的 关注 逐渐 增多 。 总 体 来 看 ， 
消极 交往 对 老年 人 的 心理 健康 有 破坏 作用 ， 这 种 消极 效应 受到 性 别 、 婚 姻 状态 、 受 教育 程度 
= 等 因素 的 调节 , 学 者 们 尝试 从 认 知 情感 ,生理 功能 等 不 同 角 度 对 这 种 消极 效应 进行 了 解释 ， 
并 发 现 “ 原 谅 ” 和 “ 认 知 疏远 ”等 策略 是 老年 人 应 对 消极 交往 的 有 效 手段 。 可 以 说 ， 目 前 针 
对 老年 人 消极 交往 的 研究 已 经 取得 了 一 定 的 成 果 , 为 维护 老年 人 的 心理 健康 提供 了 指导 。 但 
以 入 研究 仍 然 存在 局 限 和 不 足 ， 需 要 未 来 进一步 的 探索 。 
6.1 消极 交往 的 理论 机 制 
在 之 前 的 论述 中 , 本 文采 用 四 个 不 同 的 理论 详细 解释 了 消极 交往 与 心理 健康 之 间 的 关系 ， 
并 通过 对 比 前 明了 各 个 理论 的 解释 机 制 及 适用 范围 ， 但 是 ， 这 些 理论 都 存在 一 定 的 局 限 性 。 
一 方面 , 正如 上 文 所 说 , 它们 的 适用 范围 存在 局 限 性 ， 只 能 针对 特定 的 群体 或 消极 交往 进行 
解释 ， 从 而 使 理论 本 身 缺 乏 普 适 性 ; 另 一 方面 ， 很 少 有 研究 就 上 述 四 个 理论 进行 系统 性 的 验 
证 ， 这 使 得 我 们 无 法 确定 不 同 理论 在 解释 力 上 的 差别 。 因 此 ， 对 上 述 四 个 理论 进行 系统 性 验 
O 证 是 未 来 研究 的 重要 方向 。 另 外 , 目前 能 够 专门 针对 消极 交往 和 心理 健康 进行 解释 的 理论 还 
相对 较 少 ， 前 文中 我 们 通过 三 个 不 同 的 维度 即 类 型 、 来 源 及 强度 ， 对 消极 交往 和 心理 健康 的 
关系 进行 了 论述 ， 这 对 于 之 后 构建 消极 交往 的 相关 理论 具备 一 定 的 参考 价值 。 
6.2 社会 网 络 背 景 下 的 消极 交往 
在 关于 消极 交往 的 研究 中 ,大 多 数 研究 主要 关注 一 段 关 系 〈 通 常 指 两 人 之 间 ) 或 一 类 关 
系 与 心理 健康 之 间 的 联系 ， 对 其 他 形式 或 更 复杂 的 消极 交往 关注 较 少 。Birditt 等 人 (2020) 的 
究 揭示 ， 消 极 交往 通常 不 是 独立 存在 的 ， 尤 其 是 在 亲密 关系 中 ， 一 段 关 系 常常 既 有 积极 因 
素 ， 也 有 消极 因素 。 我 们 需要 对 一 段 关 系 的 积极 性 和 消极 性 进行 分 别 测 量 ， 确 定 这 段 关系 是 
“积极 的 ^“ 消 极 的 ”或 是 “矛盾 的 ” 进而 得 到 更 有 说 服 力 的 结果 。Ellwardt 等 人 (2019) 将 
以 自我 为 中 心 的 三 元 关系 网 (分 别 为 “我 -他 人 1”、“ 我 -他 人 2” 及 “他 人 1- 他 人 2”) 作为 单 


i 
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位 ， 对 三 段 关 系 分 别 进行 积极 性 或 消极 性 的 评估 ， 形 成 了 三 元 关系 网 的 “平衡 性 ” 这 一 变 
量 不 仅 关注 个 体 间 的 双向 联系 , 还 考虑 到 亲密 社交 圈子 中 第 三 人 对 双向 关系 的 影响 。 能 够 更 
加 全 面 地 考察 关系 性 质 〈 积 极 或 消极 ) 与 心理 健康 之 间 的 联系 。 总 之 ， 在 对 消极 交往 进行 研 
究 时 ， 仅 仅 考虑 一 段 关 系 带 来 的 影响 是 不 够 全 面 的 ， 未 来 研究 有 必要 超越 双向 关系 ， 从 社会 
网 络 的 角度 考察 消极 交往 对 心理 健康 的 影响 。 
6.3 线 上 交往 模式 下 的 实证 研究 
目前 , 关于 老年 人 社会 交往 的 研究 大 多 是 基于 现实 社会 关系 展开 的 。 随 着 互联 网 的 普及 
老年 人 使 用 网 络 进行 线 上 交往 的 频率 不 断 增 加 , 这 使 得 他 们 在 虚拟 空间 中 形成 了 一 个 新 的 社 
会 网 络 。 线 上 社会 关系 可 能 与 现实 社会 关系 一 样 ， 能 对 老年 人 的 心理 健康 产生 影响 。 目 前 ， 
己 有 研究 发 现 ， 对 某 些 特定 群体 而 言 ， 互 联网 能 够 对 他 们 的 社会 网 络 起 补偿 作用 。 例 如 ， 研 
究 表明 , 互联 网 的 使 用 能 够 降低 老年 人 患 心理 疾病 的 概率 , 尤其 是 对 于 那些 家 庭 网 络 较 小 或 
患 有 身体 疾病 的 个 体 (Cotten et al., 2014; Gell et al., 2015; Yuan, 2020)。 较 小 的 社会 网 络 与 病 
痛 都 会 限制 老年 人 参与 社会 活动 的 机 会 , 这 使 得 他 们 在 社会 交往 上 相对 荐 乏 ,通过 互联 网 建 
立新 的 社会 关系 能 够 弥补 老年 人 在 社会 关系 上 的 缺失 , 避免 其 成 为 一 座 孤 岛 。 这 些 研究 成 果 
提示 我 们 , 使 用 互联 网 带 来 的 新 型 人 际 关 系 已 经 成 为 老年 人 社会 交往 中 的 重要 部 分 , 能 为 其 
心理 健康 带 来 积极 或 消极 的 影响 。 因此， 未 来 研究 在 考虑 个 体现 实 社会 关系 的 同时 ,还 应 该 
关注 线 上 社会 关系 带 来 的 影响 。 
6.4 消极 交往 的 干预 研究 
目前 ， 有 不 少 研究 为 老年 人 应 对 消极 交往 提供 了 建议 。 但是， 这 些 研 究 结果 大 都 是 通 
rr 问卷 调查 得 到 的 ， 很 少 有 研究 通过 实验 方式 证 明 某 项 干预 措施 的 有 效 性 。 这 使 得 我 们 难以 确 
切 地 说 明 ， 在 面临 消极 交往 时 ， 哪 一 种 策略 能 够 有 效 缓解 甚至 消除 这 种 消极 效应 ， 使 老年 人 
的 心理 健康 保持 稳定 。 最 近 ,Rodriguez-Romero 等 人 (2020) 的 一 项 研究 做 了 相关 的 干预 工作 
他 们 选取 了 55 名 中 度 或 重度 孤独 的 社区 老年 人 ， 设 置 了 干预 组 和 对 照 组 ， 干 预 手段 为 举办 
集体 活动 ， 包 括 教育 研讨 会 、 正 念 训练 、 了 瑜伽、 参观 城市 花园 等 18 项 活动 。 经 过 六 个 月 的 
干预 , 结果 发 现 , 相 比 对 照 组 , 干预 组 的 老年 人 感知 到 的 孤独 感 明显 减少 , 社会 支持 感 增加 ， 
抑郁 症状 也 得 到 改善 。 不 过 , 这些 改善 对 中 度 孤 独 的 老年 人 来 说 效果 更 加 明显 。 这 项 研究 说 
明 ， 让 老年 人 参与 集体 活动 是 减少 其 孤独 感 的 有 效 手段 。 另 外， 干预 要 趁早 ， 对 于 陷入 严重 
心理 困扰 的 老年 人 来 说 ， 要 恢复 到 正常 的 情绪 状态 会 更 加 困难 。Myhre 等 人 (2017) 针 对 老年 
人 认 知 功能 的 干预 方法 也 值得 借鉴 ， 不 同 于 Rodriguez-Romero 等 人 ， 他 们 主要 采用 线 上 干 
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预 手段 进行 研究 ， 结 果 显 示 ， 保 持 社交 积极 性 和 认 知 投入 的 老年 人 具有 更 好 的 认 知 功能 。 上 
述 研究 表明 ， 线 上 与 线 下 活动 都 是 能 实现 干预 的 有 效 路 径 。 结 合 以 往 研 究 者 们 提供 的 思路 ， 
找到 切实 可 行 的 干预 手段 以 减少 消极 交往 的 危害 ， 这 将 成 为 未 来 研究 者 重要 的 探索 方向 。 
6.5 不 同文 化 背景 下 的 相关 研究 

以 往 研究 大 致 曾 明 了 消极 交往 对 老年 人 心理 健康 的 影响 , 并 得 到 了 相对 一 致 的 结论 , 但 
针对 不 同 种 族 进行 研究 得 到 的 结果 仍然 存在 差异 。 首先 , 不 同 种 族 的 个 体感 知 到 压力 水 平 有 
差异 ， 如 相 比 白人 女性 ， 非 裔 美国 女性 有 更 高 的 社会 压力 Kershaw etal., 2014). SEK, ANIA] 
种 族 的 个 体 在 面 对 相 似 的 社会 压力 时 ， 其 受到 的 影响 程度 有 差异 。Hendryx 等 人 (2019) 的 而 
究 显示 ,与 非 西班牙 毅 白 人 妇女 相 比 ,在 承受 社会 压力 的 情况 下 ， 非 裔 美国 妇女 患 糖尿 病 的 
风险 更 大 。 最 后 ， 不 同文 化 背景 下 老年 人 社会 网 络 的 特征 也 存在 差异 。 非 西班牙 裔 白人 比 非 
裔 美国 人 和 加 勒 比 黑人 更 可 能 独居 、 无 子女 , 且 更 少 与 宗教 团体 成 员 接触 (Taylor etal., 2019)。 
而 与 美国 普通 民众 相 比 ， 中 国 老 年 人 认同 的 社交 网 络 更 小 、 网 络 结构 包含 更 多 的 亲属 关系 
(Dong & Chang, 2017)。 基 于 以 上 三 点 跨 文 化 的 差异 ， 为 更 好 地 了 解 中 国 背景 下 老年 人 的 消 
极 交往 对 其 心理 健康 的 影响 ， 未 来 研究 应 更 多 地 考虑 在 中 国 范围 内 进行 取样 。 
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Abstract: Positive exchange and negative exchange have positive and negative effects on the 
mental health of the elderly, respectively. However, there are few studies on the negative effects and 
mechanisms of negative exchanges. The previous research on negative exchange mainly involves 
the types (social isolation, widowhood or divorce), sources (spouse, children or friends) and 
intensity, and discusses the mediating role of appraisal and self-esteem, the moderating role of 
gender, marriage, education level and other variables. The socioemotional selectivity theory, the 
theoretical model of strength and vulnerability integration, social exchange theory and the theory of 
looking-glass self provide reasonable explanations for the negative effects of negative exchange to 
a certain extent. The coping strategies of "forgiveness" or "cognitive distancing" can effectively 
alleviate the negative effect of negative exchange. Future research should further investigate the 
impact of negative exchange on the mental health of the elderly under social networks and different 
cultural backgrounds, deepen the theoretical research, conduct more online research, and strengthen 
intervention research. 
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